ZARZADZENIE NR 31/2013
PREZESA NARODOWEGO BANKU POLSKIEGO

z dnia 17 grudnia 2013 r.

w sprawie szczegotowych zasad i trybu wymiany znakéw pienieznych, ktore wskutek zuzycia lub
uszkodzenia przestaja by¢ prawnym Srodkiem platniczym na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej

Na podstawie art. 34 ust. 2 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o Narodowym Banku Polskim (Dz. U.
z 2013 r. poz. 908 i 1036) zarzadza si¢, co nastepuje:

§ 1. 1. Banki dziatajace na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej, zwane dalej ,,bankami”, wymieniaja zuzyte
lub uszkodzone znaki pienigzne waluty polskiej, jezeli ich autentyczno$¢ nie budzi podejrzen, aich cechy
umozliwiajg rozpoznanie ich warto$ci nominalne;j.

2. Jezeli autentyczno$¢ przedstawionych do wymiany zuzytych lub uszkodzonych znakoéw pienigznych
budzi podejrzenia, stosuje si¢ zasady i tryb postgpowania okreslone w odrebnych przepisach.

3. Jezeli zuzycie lub uszkodzenie polega na zanieczyszczeniu banknotéw lub monet, osoba przedstawiajaca
znaki pieni¢zne do wymiany powinna poda¢ informacje o rodzaju zanieczyszczenia, jezeli takie informacje
posiada.

4. Banknoty lub monety, o ktérych mowa w ust. 3, oraz banknoty zawilgocone, zbutwiate i kruszace si¢ sa
przyjmowane do wymiany zgodnie z § 6.

§ 2. Wymianie podlegaja:

1) banknoty postrzgpione, naddarte, podklejone, przerwane, nadmiernie zabrudzone, zaplamione, odbarwione
lub uszkodzone w inny sposob, w tym rowniez wskutek umieszczenia na nich trwalego napisu, nadruku,
rysunku lub innego znaku;

2) monety oraz ich elementy (rdzen i pierscien), majace w szczegdlnosci uszkodzenia typu mechanicznego,
wytarte, o zmienionej barwie, skorodowane, w tym rowniez uszkodzone wskutek umieszczenia na nich
trwatego napisu, rysunku lub innego znaku.

§ 3. 1. Banki wymieniaja, w pelnej warto$ci nominalnej, z wylaczeniem znakéw pienieznych, o ktoérych
mowa w § 7ust. 1 i w§ 8ust. I, zuzyte lub uszkodzone znaki pieniezne, jezeli odpowiadaja nastgpujacym
warunkom:

1) banknoty:

a) sg przerwane na kilka czgéci, sklejone lub niesklejone, jezeli wszystkie czgsci pochodzg z tego samego
banknotu, nie posiadaja ubytkow powierzchni w miejscu przerwania i tacznie stanowiag 100% pierwotnej
powierzchni,

b) jezeli zachowaty ponad 75% pierwotnej powierzchni w jednym fragmencie;

2) monety, atakze dwa roztaczone elementy (rdzen i pierScien) — jezeli pochodza z monety o tej samej
wartosci nominalne;.

2. Czesci banknotu, o ktorych mowa w ust. 1 pkt 1 lit. a, skleja si¢ w cato$¢, umieszczajac podklejenia na
odwrotnej stronie, w obecno$ci osoby, ktora przedstawila znaki pieniezne do wymiany, W sposob
umozliwiajacy stwierdzenie, ze poszczegoOlne cze$ci stanowig razem 100% pierwotnej powierzchni. Na
przedniej stronie banknotu, sklejonego przez klienta Iub kasjera, umieszcza si¢ odrgczng adnotacje lub odbitke
stempla o tresci ,,100% wartosci nominalnej”, tak aby ta adnotacja lub odbitka obejmowata, w miare¢
mozliwosci, co najmniej dwie czeéci banknotu, oraz date i podpis pracownika banku, dokonujacego wymiany.

3. Na przedniej stronie banknotoéw, o ktorych mowa w ust. 1 pkt 1 lit. b, umieszcza si¢, w obecnos$ci osoby,
ktora przedstawita znaki pieni¢zne do wymiany, odreczng adnotacj¢ lub odbitke stempla o tresci ,,100%
warto§ci nominalnej” oraz dat¢ ipodpis pracownika banku, dokonujacego wymiany; pozostaly ubytek
powierzchni banknotu uzupehia si¢ papierem do 100% pierwotnej powierzchni.

§ 4. 1. Banki wymieniajg za potowe wartosci nominalnej, z wytaczeniem znakéw pienieznych, o ktorych

mowa w § 7ust. 1 1 w § 8 ust. 1, przedstawione do wymiany znaki pieni¢zne, jezeli odpowiadajg nastgpujacym
warunkom:
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1) w przypadku banknotow — jezeli zachowaty od 45% do 75% pierwotnej powierzchni w jednym fragmencie;
2) w przypadku monet — jezeli zachowat si¢ przynajmniej jeden element (rdzen lub pierscien).

2. Na przedniej stronie banknotow, o ktorych mowa w ust. 1 pkt 1, umieszcza si¢, w obecnosci osoby,
ktoéra przedstawila znaki pienigzne do wymiany, odrgczna adnotacje lub odbitke stempla o tresci ,,50% warto$ci
nominalnej”, oraz dat¢ i podpis pracownika banku, dokonujacego wymiany.

§ 5. 1. Wymienione banknoty, o ktorych mowa w § 3 ust. 1 pkt 1, wlaczane sa do paczek banknotow,
nienadajacych si¢ do obiegu, o tej samej warto$ci nominalne;.

2. Wymienione fragmenty banknotéw, o ktérych mowa w § 4 ust. 1 pkt 1, o tej samej warto$ci nominalnej,
sklejane s3 w peine banknoty iwlaczane do paczek banknotow, nienadajacych si¢ do obiegu, o tej samej
warto$ci nominalnej. Dopuszcza si¢ taczenie dwoch dowolnych fragmentow pochodzacych z banknotow o tej
samej warto$ci nominalne;j.

3. Wymienione monety oraz kompletowane w cato$¢ elementy (rdzen i pierscien) monet, o ktorych mowa
w § 3ust. 1 pkt 21 w § 4 ust. 1 pkt 2, pakowane sg do woreczkéw z monetami, nienadajacymi si¢ do obiegu,
o tej samej wartosci nominalnej. Dopuszcza si¢ kompletowanie dwdch takich samych elementéw monety o tej
samej warto$ci nominalne;.

§ 6. 1. Banki maja obowiazek przyjmowania banknotéw imonet, ktoére nie odpowiadaja warunkom
okreslonym w § 3 i 4, z wylaczeniem znakow pienigznych, o ktéorych mowa w § 7ust. 11 w § 8 ust. 1, w celu
przekazania ich do wymiany do Centrali Narodowego Banku Polskiego, zwanej dalej ,,Centrala NBP”, wraz
z ,,Wnioskiem o wymiang¢ zuzytych lub uszkodzonych znakéw pienigznych”, ktorego wzor stanowi zatgcznik
nr 1 do zarzadzenia.

2. Osoba przedstawiajaca znaki pieni¢zne do wymiany otrzymuje, jako pokwitowanie, odcinek ,,C”
wniosku, o ktorym mowa w ust. 1.

3. Przyjete do wymiany znaki pieni¢zne, wraz z odcinkiem ,,B” wniosku, o ktérym mowa w ust. 1, banki
przesytaja do Centrali NBP bezposrednio lub za posrednictwem oddziatéw okregowych Narodowego Banku
Polskiego, zwanych dalej ,,oddzialami okr¢gowymi NBP”, przy okazji kontaktow zwigzanych z pobieraniem
lub odprowadzaniem znakéw pieni¢znych.

4. Przyjecie od bankéw znakéw pienieznych, o ktorych mowa wust. 3, oddzialy okregowe NBP
potwierdzaja na ,,Pokwitowaniu”, ktérego wzor stanowi zatacznik nr 2 do zarzadzenia.

5. Banknoty imonety, o ktorych mowa w § 1 ust. 31 4, przed przekazaniem do Centrali NBP nalezy
zabezpieczy¢ przed dotykaniem oraz uniemozliwi¢ ich rozpad, umieszczajac je w plastikowych torebkach.

§ 7. 1. Znaki pieniezne, ktore zostaly uszkodzone w wyniku badan wykonanych przez organy $cigania
w ramach przeprowadzanych czynnosci, przyjmowane sg do wymiany wylacznie w oddzialach okrggowych
NBP.

2. Do przedstawionych do wymiany znakdéw pienieznych organ $cigania dotacza dokument informujacy
o wykonanych badaniach i zagrozeniach, jakie substancja uzyta w badaniach moze powodowaé dla zycia lub
zdrowia 0s6b majacych z nimi kontakt.

3. Wymiana takich znakéw pienieznych jest dokonywana bezptatnie.

§ 8. 1. Znaki pieni¢zne, ktore posiadajg cechy wskazujace, ze ulegly uszkodzeniu w wyniku zadziatania
zabezpieczen zainstalowanych w pojemnikach specjalistycznych lub urzadzeniach stuzacych do transportu
i przechowywania znakoéw pieni¢znych, przyjmowane sa do wymiany wylacznie w oddziatach okrggowych
NBP. Znaki pienigzne posiadajace tego rodzaju uszkodzenia, przedstawione do wymiany w bankach lub
wplacone w formie wptat zamknigtych, powinny by¢ zatrzymywane jako znaki budzace watpliwosci co do ich
autentycznosci.

2. Oddziaty okregowe NBP zawiadamiaja niezwlocznie wilasciwa terytorialnie komende wojewodzka
policji, zwang dalej ,,kwp”, o przedstawieniu do wymiany znakdéw pieni¢znych, o ktérych mowa w ust. 1; wzor
zawiadomienia stanowi zatacznik nr 3 do zarzadzenia.

3. Osoby reprezentujgce przedsigbiorstwa lub inne podmioty oraz inne osoby przedstawiajace znaki
pieni¢zne do wymiany, obowigzane sg poda¢ w zawiadomieniu, o ktérym mowa wust. 2, informacje
o okolicznosciach uszkodzenia.
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4. Przy przyjmowaniu znakoéw pieni¢znych, o ktérych mowa w ust. 1, sporzadza si¢ wniosek, ktdérego wzor
stanowi zatacznik nr 1 do zarzadzenia. Osoba przedstawiajgca znaki pieniezne do wymiany otrzymuje, jako
pokwitowanie, odcinek ,,C” wniosku.

5. Oddziaty okregowe NBP dokonuja wymiany znakéw pienieznych, o ktorych mowa w ust. 1, zgodnie
z§ 3 lub 4.

6. Znaki pienigzne, o ktérych mowa w ust. 1, ktore nie odpowiadaja warunkom okreslonym w § 3 lub 4,
oddzialy okregowe NBP przekazuja do wymiany do Centrali NBP.

7. Wymiana znakoéw pieni¢znych, o ktérych mowa w ust. 1, jest dokonywana przez oddzialy okregowe
NBP, po otrzymaniu z kwp postanowienia o umorzeniu $ledztwa lub o odmowie wszczecia postgpowania;
Centrala NBP dokonuje wymiany po przekazaniu przez oddzial okrggowy NBP kopii wymienionego
postanowienia.

§9. 1. Za wymian¢ znakdéw pienigznych, o ktorych mowa w § 8 ust. 1, przedstawionych przez osoby
reprezentujace przedsigbiorstwa lub inne podmioty oraz przez inne osoby, pobierana jest przez oddziaty
okregowe NBP lub Centralg¢ NBP optata w wysoko$ci 3% warto$ci wymienionych znakow pienigznych.

2. Nie pobiera si¢ optaty, jezeli znaki pieni¢zne zostaty zniszczone lub uszkodzone w wyniku przestepstwa
lub karalnego usitowania popehienia przestepstwa na szkode wymieniajacego.

§ 10. Centrala NBP wymienia banknoty oraz monety wedlug nastepujacych zasad:
1) banknoty:
a) w 100% wartos$ci nominalnej — jezeli zostato zachowane ponad 75% pierwotnej powierzchni banknotu,

b) w 50% wartosci nominalnej — jezeli zostalo zachowane od 45% do 75% pierwotnej powierzchni
banknotu;

2) monety:

a) w 100% wartosci nominalnej monety, rowniez jezeli sg to dwa roztaczone elementy (rdzen i pierscien) —
jezeli pochodza z monety o tej samej warto$ci nominalne;j,

b) w 50% wartosci nominalnej — jezeli zostal zachowany co najmniej jeden element monety (rdzen lub
pierscien).
§ 11. 1. Centrala NBP przekazuje rownowarto$¢ wymienionych znakéw pieni¢znych do bankdéw, ktore
przyjety znaki pieniezne do wymiany.

2. W przypadku wymiany znakéw pienig¢znych, o ktorych mowa w § 8 ust. 1, przekazywana kwota jest
pomniejszona o optate, o ktorej mowa w § 9 ust. 1.

3. Banki obowigzane sg zawiadomi¢ osobg, ktéra przedstawita znaki pieniezne do wymiany:

1) o wyniku dokonanej wymiany, przesylajac jej odcinek ,,D” wniosku, o ktorym mowa w § 6 ust. 1,
i wyplaci¢ jej lub przekaza¢ na wskazany przez nig rachunek kwote przekazang przez Centralg NBP, lub

2) o odmowie dokonania wymiany, wraz z uzasadnieniem.

4. Niewymienione przez Centrale NBP banknoty iich fragmenty oraz monety iich elementy (rdzen
i pierscien) sg zwracane osobie, ktora przedstawila znaki pieniezne do wymiany.

§ 12. Traci moc zarzadzenie nr 1/2003 Prezesa Narodowego Banku Polskiego z dnia 15 stycznia 2003 r.
w sprawie szczegotowych zasad i trybu wymiany znakéw pienigeznych, ktére wskutek zuzycia lub uszkodzenia
przestajg by¢ prawnym srodkiem platniczym na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej (Dz. Urz. NBP Nr 1,
poz. 11z2004 r. Nr 7, poz. 14).

§ 13. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem 15 stycznia 2014 r.

Prezes Narodowego Banku Polskiego

Marek Belka
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Zataczniki do zarzadzenia nr 31/2013 Prezesa Narodowego
Banku Polskiego z dnia 17 grudnia 2013 r. (poz. 23)

) Zalacznik nr 1
WZOR
Whiosek o wymiane zuzytych/uszkodzonych znakoéw pieni¢znych

A Egzemplarz dla banku

Nr wniosku

)

W zalaczeniu przesylamy do wymiany zuzyte/uszkodzone” znaki pieniezne na deklarowana kwote:

......................... zt, przedstawione przez:

Nr r-ku w standardzie NRB osoby przedstawiajacej znaki pieni¢zne do wymiany

Przyczyna zuzycia/uszkodzenia/rodzaj zanieczyszczenia znakoéw pieni¢znych:

Podpis osoby przedstawiajacej znaki pieni¢zne do wymiany Stempel stuzbowy i podpis pracownika banku
przyjmujacego znaki pieni¢zne do wymiany

D Zawiadomienie:

Stempel banku e ————— s
Data

Imig¢ i nazwisko osoby przedstawiajacej znaki pieni¢zne do wymiany

Adres do korespondencji osoby przedstawiajacej znaki pieni¢zne do wymiany oraz numer telefonu

— Prosimy o zgloszenie si¢ do oddzialu banku w godzinach otwarcia kas po odbior kwoty .................... zt z tytutu
wymiany zuzytych/uszkodzonych” znakéw pienigznych, z waznym dokumentem tozsamosci.”

- Kwotg .......... 7t z tytutu wymiany zuzytych/uszkodzonych” znakéw pienigznych przekazano w dniu .............co.cco.......
na wskazany rachunek bankowy.

Odbioru znakéw pieni¢znych nalezy dokona¢ w terminie .......... dni od dnia otrzymania zawiadomienia.

N WNIoSKU .o

Stempel stuzbowy i podpis pracownika banku
“ Niepotrzebne skreslic. sporzadzajacego zawiadomienie
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Stosownie do art. 24 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U.
z 2002 r. Nr 101, poz. 926, z pdzn. zm.) uprzejmie informujemy, Zze Pani/Pana” dane osobowe

PIZELWATZANE SG PIZEZ everveeeeenreereesiertenseastensessesseansessessessesssensesseensansesssansasansesssensessansessesssensesssesses
w zwiazku z dokonywaniem wymiany zuzytych/uszkodzonych” znakéw pienigznych. Obowiazek
podania danych osobowych wynika z ustawy o Narodowym Banku Polskim z dnia 29 sierpnia
1997 r. (Dz. U. z 2013 r. poz. 908, z p6zn. zm.) i zarzadzenia nr 31/2013 Prezesa Narodowego
Banku Polskiego z dnia 17 grudnia 2013 r. w sprawie szczegotowych zasad i trybu wymiany
znakéw pienieznych, ktore wskutek zuzycia lub uszkodzenia przestaja by¢ prawnym $rodkiem
platniczym na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej (Dz. Urz. NBP z 2013 r. poz. 23).

Dane uzyskane bezposrednio od Pani/Pana” beda udostepniane jedynie organom upowaznionym
na podstawie przepiséw prawa.

Przystuguje Pani/Panu” prawo wgladu do swoich danych oraz do ich poprawiania. W tym celu
prosimy zwracac si¢ do naszego oddziatu (adres na stemplu Banku).

Podpis osoby przedstawiajacej znaki pieni¢zne do wymiany

" Niepotrzebne skreslic.

W przypadku oddzialu okrggowego NBP nalezy wpisac: ,,Narodowy Bank Polski z siedzibg w Warszawie przy
ul. Swietokrzyskiej 11/21”.
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B Egzemplarz dla Centrali NBP

Nr wniosku

W zalgczeniu przesytamy do wymiany zuzyte/uszkodzone” znaki pieni¢zne na deklarowana kwote:

Stempel stuzbowy i podpis pracownika banku
przyjmujacego znaki pieni¢zne do wymiany

C Pokwitowanie:
Stempel banku

Data

Potwierdza si¢ odbior zuzytych/uszkodzonych” znakoéw pienieznych na deklarowana kwote .............. zt,

ztozonych przy wnioskunr................... przez:

Adres do korespondencji osoby przedstawiajacej znaki pieni¢zne do wymiany

Stempel stuzbowy i podpis pracownika banku
przyjmujacego znaki pieni¢zne do wymiany
) Niepotrzebne skresli¢.
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Zalacznik nr 2

WZOR
Pieczatka nagtowkowa oddziatu okregowego NBP
POKWITOWANIE
Potwierdza si¢ odbior .............. sztuk opakowan (kopert), zawierajacych zuzyte lub uszkodzone znaki pienigzne
na taczng deklarowang kwote zt .........ccccvvevivieniicninnenn, (£ 001 11 TP

przyjetych do wymiany zgodnie z § 6 ust. 1 zarzadzenia nr 31/2013 Prezesa Narodowego Banku Polskiego
z dnia 17 grudnia 2013 r. w sprawie szczegotowych zasad i trybu wymiany znakow pieni¢znych, ktore wskutek

zuzycia lub uszkodzenia przestajg by¢ prawnym S$rodkiem ptatniczym na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej
(Dz. Urz. NBP z 2013 r. poz. 23) przez

Nazwa, adres oddziatu banku

Stempel stuzbowy i podpis pracownika
oddziatu okr¢gowego NBP
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Zalacznik nr 3
WZOR

Pieczatka nagtéwkowa oddziatu okrggowego NBP

Znak pisma:
Komenda Wojewddzka Policji

Zawiadomienie o przedstawieniu do wymiany znakow pienieznych, ktore posiadajq cechy wskazujgce na
uszkodzenie w wyniku zadziatania zabezpieczen zainstalowanych w pojemnikach specjalistycznych lub
urzqdzeniach stuzgcych do transportu i przechowywania znakow pienigznych

1. SporzadzajaCy ZAaWIAAOMICIIIC: ......cc.eeevieerieiiereeieesieetesreeteesseeseeseesseasseesseesseesseessessseesssesssesssesseesssssssesseessnes .
Imig, nazwisko, stanowisko stuzbowe

2. Data sporzadzenia ZaWIiadOmMICIIA: .......c.cccvereeerreerivesieerreereesseesseessesseesseesssesseesseesssessessseessessssesssessassssesssesssesses .
3. Dane osoby przedstawiajacej znaki pieni¢zne do wymiany:

Adres

Nazwa

Adres
5. Sposob uszkodzenia znakOw PIENIGZNYCR: ...c..coiiiiriiiiiiiiiiiiee ettt .
6. Deklarowana warto$¢ uszkodzonych znakdw pieni@Znych: ..........ccooceevieiiiiiiiieniecieceee e .

7. Informacje o okolicznos$ciach uszkodzenia, uzyskane od osoby przedstawiajacej znaki pieni¢zne do
wymiany

Stempel stuzbowy i podpis dyrektora oddzialu okregowego NBP
“) Okolicznosci zadziatania urzadzenia, rodzaj urzadzenia.

Sporzadzono w 2 egzemplarzach:
Egz. nr 1 - KWP
Egz. nr 2 — NBP
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